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企业在行动 

公共机构碳普惠

绿色管理与文化创新的山东实践

为破解公共机构绿色管理措施碎片化、激励不足等痛点，响应“双碳”目标，山东碳普

惠信息科技发展集团有限公司（以下简称“山东碳普惠公司”）在山东省机关事务管理局

指导下，创新发起“公共机构碳普惠”实践。项目旨在通过构建量化管理体系培育低碳文化，

打造绿色转型样板。

核心行动包括：上线“公共机构碳小惠”平台，实现低碳行为记录、核算与积分管理；

实施覆盖单位与个人的积分激励，让减排行为有回报；部署线下“碳惠小屋”，打通资源

循环利用链条。项目融合区块链与 AI 技术确保数据可信，并创新“政府定规则、企业强运营、

机构作示范”的协同模式。

实施以来，已在 30 余家省直单位建成“碳惠小屋”，累计减碳超 700 吨，吸引超 5.3

万名职工参与，形成“机构引领、职工践行”的良好局面，成功将宏观降碳目标转化为广

泛社会行动。

背景：绿色转型面临三大难题

在推动绿色低碳转型的浪潮

中，公共机构被寄予厚望，理应

成为全社会的示范标杆。然而，

在实践层面却存在三大难题：一

是“管理之难”，节能措施零敲

碎打，缺乏系统整合，难以形成

合力；二是“动力之困”，干部

职工参与低碳行为多靠自觉，缺

乏有效的激励机制，内生动力不

足；三是“文化之惑”，绿色理

念往往停留在口号上，难以渗透

组织文化与日常行为中，社会示

范效应有限。

从国家层面到山东省内，一

系列政策密集出台，为公共机构

的碳减排指明了方向。特别是“探

索运用碳普惠模式”成为高频词。

如何将顶层的政策蓝图转化为基

层的生动实践？一场以“碳普惠”

为抓手的绿色管理与文化创新实

践，在齐鲁大地应运而生。

行动：一场“点碳成金”的系

统工程

面对挑战，在山东省机关事

务管理局的指导下，山东碳普惠

公司开启了一场系统性的创新行

动，旨在让每一项低碳行为都被

看见、被记录、被激励。

一是搭建数字平台，让行为

可量化。2024 年 8 月，“公共机

构碳小惠”平台正式上线。它如

同一个绿色的“数字管家”，设

有单位端与个人端，将绿色出行、

低碳办公等场景全部纳入其中。

干部职工的每一次步行、骑行或

垃圾分类，都能通过平台被精准

记录、科学核算为碳减排量，并
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转化为个人碳积分。绿色行为首

次实现了清晰可见。

二 是 创 新 激 励 闭 环， 让 减

排“有回报”。项目建立了独特

的“低碳积分制度”。个人碳积

分不再是虚拟数字，而是可以在

平台的“碳惠商城”中兑换品牌

卡券、有机产品等实实在在的权

益。同时，在办公楼宇设置“碳

惠小屋”，干部职工投放废旧衣

物、纸张等可回收物后，能即时

获得碳积分，提升了参与感与获

得感。

三是强化技术赋能，让数据

“可信赖”。为确保公平公正，

项目深度融合“区块链 +‘双碳’”

技术，每一笔减排记录、积分流

向都上链存证，不可篡改，并借

助加密技术保护用户隐私。同时，

引入 AI 图像识别构建自动化审核

体系，让用户行为的核验既高效

又准确，为整个体系的公信力奠

定了坚实的技术基石。

四是凝聚多方合力，让模式

“可复制”。本项目成功构建了“政

府定规则、企业强运营、机构作

示范”的协同模式。政府负责顶

层设计与规则制定；山东碳普惠

公司承担平台运营与市场资源对

接；公共机构则成为践行低碳理

念的示范阵地。这种清晰的权责

分工，使得项目不仅能在试点单

位成功运行，更具备了向全省乃

至全国复制推广的潜力。

成果：从“政策要求”到“日

常行动”的深刻转变

这一系列举措取得了显著成效。

环境效益扎实显现：目前，

山东省人民政府、山东省生态环

境厅等 30 余家单位已完成“碳

惠小屋”建设，累计减碳量超过

700 吨。宏观的“降碳”目标，

被拆解为无数个微观的日常行动，

落地生根。

示范效应广泛形成：在 2025

年 6 月的第 35 个全国节能宣传周

期间，活动走进山东省委、省政

府等核心机关，引发热烈反响。

截至目前，已有超过 5.3 万名干

部职工参与到“公共机构碳小惠”

平台的各类低碳场景中，绿色低

碳的生活方式在公共机构内部蔚

然成风，并持续向外辐射。

社会影响力持续扩大：这一

创新实践引起了国家机关事务管

理局官网、中国环境报、大众网

等的关注和报道，全网相关搜索

量超过 560 万次。它不仅为公共

机构绿色转型树立了标杆，更让

绿色低碳理念以可感知的方式深

入人心。

意义：一个可复制的绿色转型

样本

山东的公共机构碳普惠实践，

其意义远不止于当下的减排数据。

它成功探索出一条将绿色管理与

文化培育深度融合的有效路径。

它验证了“激励而非强制”

的治理智慧：通过碳积分这一柔

性杠杆，巧妙地激发了干部职工

参与绿色转型的内生动力，使节

能降碳从“要我做”转变为“我

要做”。

它打造了“虚实结合”的落

地场景：线上平台与线下小屋的

联动，让低碳生活不再是抽象的

概念，而是触手可及的现实体验，

极大地促进了绿色文化的养成。

它提供了“多方共赢”的协

同范式：政府、企业、机构、个

人各司其职、各得其所，形成了

可持续的良性循环，为在其他领

域推动社会治理现代化提供了宝

贵经验。

（供稿：山东碳普惠信息科技发

展集团有限公司）
碳惠小屋


